
График приема

Личный прием граждан и представителей юридических лиц по вопросам, относящимся к
компетенции Министерства связи и информатизации Республики Беларусь, осуществляется
Министром, его заместителями.

На личный прием можно записаться по телефону или с помощью электронной
почты mpt@mpt.gov.by. (в электронном письме обязательно необходимо указать: фамилию,
имя, отчество заявителя, контактный телефон, адрес проживания и краткое содержание
возникшего вопроса, к кому из указанных должностных лиц на прием и на какое конкретное
число (смотри ниже график приема)

Предварительная запись:

к Министру Залесскому К.Б., первому заместителю Министра Ткачу П.Н., заместителям
Министра Алексееву А.Е.  и Шапкиной Ю.А. по телефону +375 (17) 287-87-10 (либо
287-87-06)                  
* с 9.00 до 18.00, кроме выходных, обеденный перерыв с 13.00 до 14.00

Прием граждан и юридических лиц проводится по адресу г.Минск, пр-т Независимости, 10,
первый этаж, комната приема граждан, вход со стороны ул. Володарского.

Заявители могут получить предварительную консультацию у должностного лица, в сфере
компетенции которого находится предмет обращения (телефоны должностных лиц можно
узнать по телефону +375 (17) 287-87-10, 287-87-06 или на сайте в разделе Руководство).

Должность ФИО Время приема

Министр Залесский Кирилл Борисович
Ежемесячно                 
первая среда                 
08.00–13.00

Первый заместитель министра Ткач Павел Николаевич
Ежемесячно                 
вторая среда                 
08.00–13.00

Заместитель министра Алексеев Антон Евгеньевич  
Ежемесячно                 
третья среда                 
15.00–20.00

Заместитель министра Шапкина Юлия Александровна
Ежемесячно                 
четвертая среда                 
08.00–13.00

График личного приема граждан и представителей юридических лиц начальниками
структурных подразделений Министерства связи и информатизации

https://www.mpt.gov.by/ru/grafik-priema
mailto:mpt@mpt.gov.by
https://www.mpt.gov.by/management


Должность ФИО Телефон Время приема

Заместитель начальника управления
электросвязи и регулирования
радиочастотного спектра

Лифоренко
Сергей
Анатольевич

+375 (17)
287-88-06

3-й
четверг                
09.00–10.00

Начальник отдела почтовой связи
Шиманская
Светлана
Константиновна

+375 (17)
287-87-78

3-я среда                
09.00–10.00

Начальник управления
контроля,                
делопроизводства и                
материально-технического                
обеспечения (социальные и                
жилищно-бытовые вопросы)

Гладкая Татьяна
Геннадьевна

+375 (17)
287-88-31
(30)

1-й
четверг                
09.00–10.00

ГРАФИК посещения организаций системы Минсвязи, проведения встреч с трудовыми
коллективами и приема граждан (юридических лиц) во втором квартале 2026 года Министром
и заместителями Министра

№  
п/п Ф.И.О. Дата посещения Место проведения

1 Залесский  
Кирилл Борисович

24.04.2026  

времяприема по
согласованию 

г.Докшицы Витебской области  

*прием граждан и юридических лиц в
Докшицком РИК с одновременным
подключением "прямой телефонной линии"

2 Ткач Павел
Николаевич

11.06.2026  

времяприема по
согласованию 

г.Пружаны Брестскойобласти
*прием граждан и юридических лиц
вПружанском участке почтовой связи с
одновременным подключением "прямой
телефонной линии"  
 

3 Шапкина Юлия
Александровна

14.05.2026  

времяприема по
согласованию 

г. Ивацевичи Брестской области  

*прием граждан и юридических лиц в
Ивацевичском участке почтовой связи с
одновременным подключением "прямой
телефонной линии 

4 Алексеев Антон
Евгеньевич

22.05.2026  

времяприема по
согласованию 

г.Червень Минской области  

*прием граждан и юридических лиц в
Червенском участке электросвязи с
одновременным подключением "прямой
телефонной линии" 

*Время приема будет сообщено через региональные СМИ и объявления, размещенные в обл- и
райисполкомах и зональных (районных) узлах почтовой и электросвязи и в новостной ленте на
сайте Минсвязи. Возможны корректировки в дате приема.
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